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Soy una persona responsable, resolutiva y con gran capacidad de aprendizaje. Me desenvuelvo
bien en situaciones de alta carga de trabajo y mi objetivo es sequir ampliando mi formacion y
conocimientos para desarrollar una carrera sdlida y apasionante en el mundo de la

informadtica.

ESTUDIOS

2021-2023 Grado Medio Sistemas Microinformaticos y Redes
Cooperativa de Ensefianza: José Ramon Otero

Estoy preparado para:

e Instalar y configurar software basico y de aplicacién, redes locales cableadas,
inaldmbricas o mixtas y conectadas a redes publicas.

e Montar y configurar ordenadores y periféricos.

e Replantear el cableado y la electrdnica de redes locales en pequefios entornos y su
conexién con redes de drea extensa.

e Creacidn de paginas web con WordPress.

e Tengo alto conocimiento en sistema en Windows 10 y Windows server 2019.

2019-2021  F.P.B de informatica
Cooperativa de Ensefianza: José Ramdn Otero

Coordinador del grupo de trabajo. Montaje y reparacién de equipos informaticos. Red LAN.

EXPERIENCIA

2023-Actualidad Técnico de Sistemas / Soporte IT

LZ Insurance Services

e Gestidon de usuarios y dispositivos en entornos Microsoft Windows 10y 11.

e Administracion de Active Directory: creaciéon de usuarios, replicacion entre
controladores de dominio y gestion avanzada de directivas de grupo (GPO).

e Configuracion y mantenimiento de servidores remotos mediante Escritorio Remoto
(RDP).

e Configuracion de conexiones remotas seguras y definicion de politicas de red.




Instalacién desde cero y actualizacién de Snipe-IT (de la versiéon 5.5.0 a la 6.3.4).

Configuracion personalizada de plantillas PDF para activos.

Uso avanzado de Snipe-IT v6.3.4 para el control y seguimiento de activos IT.

Optimizacion del sistema de accesorios en Snipe-IT y propuesta de mejoras para la asignacidon multiple
de elementos.

Administracién de almacenamiento centralizado con NAS Synology: creacion de carpetas compartidas,

configuracion de permisos y control de acceso por usuarios.

Gestidn de centralita IP y configuracion de terminales Yealink T31.

Administracion de cuentas en Microsoft 365 desde el portal admin.microsoft.com: creacién de usuarios,

asignacién de permisos y gestion de licencias.

e Gestidn de incidencias para el equipo de trabajo

2023- 2023  Soporte Técnico
Experis/ManpowerGroup

Practicas, 3 meses en la empresa

« Maquetar equipos « Darle alta a los usuario, cuando se incorporan a la
o Crear usuarios en dominios empresa
« Dar servicios a los usuarios « Darle de baja a los usuarios, cuando se va el usuario de

la empresa




